KARTA GWARANCYJNA
WYROBY ELEKTRYCZNE

WARUNKI GWARANCJI
CO JEST OBJETE GWARANCJA? NA JAKI OKRES ZOSTALA UDZIELONA?
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Gwarant udziela gwarancji na sprawne funkcjonowanie suszarki elektrycznej cieczowej wyposazonej w
grzatke elektryczng wraz z fabrycznym wyposazeniem na okres 5 lat od daty zakupu wyrobu.

Gwarant udziela gwarancji na sprawne funkcjonowanie suszarki elektrycznej bezcieczowej bez sterownika
wraz z fabrycznym wyposazeniem na okres 5 lat od daty zakupu wyrobu.

. Gwarant udziela gwarancji na sprawne funkcjonowanie suszarki elektrycznej bezcieczowej wyposazonej w

sterownik elektroniczny typu SmartAir wraz z fabrycznym wyposazeniem na okres 2 lat od daty zakupu
wyrobu.

. Gwarant udziela gwarancji na sprawne funkcjonowanie suszarki elektrycznej mobilnej na okres 5 lat od

daty zakupu wyrobu.

. Gwarant udziela gwarancji na zewnetrzng powtoke malarska wyrobu elektrycznego oraz szczelno$c i

stabilno$¢ korpusu na okres 15 lat od daty zakupu wyrobu. Gwarancja dotyczaca powtoki malarskiej
obejmuije trwato$¢ mechaniczng powtoki oraz jej przyczepnos¢ do podtoza na korpusie wyrobu oraz na
innych elementach malowanych, z wytaczeniem powtoki na elementach zaslepiajacych (korki,
odpowietrzniki). Gwarancja nie obejmuje naturalnych przebarwier oraz zmatowienia powtoki malarskiej
powstatych w procesie uzytkowania wyrobu.

. Gwarant udziela gwarancji na zewnetrzng powtoke galwaniczng na okres 4 lat od daty zakupu wyrobu

dotyczy trwatosci mechanicznej powtoki oraz przyczepnosci do podtoza na korpusie wyrobu oraz na
innych elementach pokrytych galwanicznie. Gwarancja nie obejmuje naturalnych przebarwien oraz
zmatowienia powtoki galwanicznej powstatych w procesie uzytkowania wyrobu.

. Gwarancja dotyczy wad tkwiacych w wyrobie, wynikajacych z btedéw produkeyjnych lub wiasciwosci

zastosowanych materiatow, ujawnionych i zgtoszonych w okresie udzielonej gwarancji.

. Gwarancja obejmuje wyrdb zakupiony i uzytkowany na terenie Polski. Niniejsze warunki gwarancji

dotyczg wyrobéw wyprodukowanych od 01 stycznia 2023r. Data produkgji podana jest przez
Gwaranta w karcie gwarancyjnej.

Karta gwarancyjna oraz Instrukcja montazu, uzytkowania i konserwacji dotaczona jest do wyrobu.
Kupujacy powinien sprawdzi¢, w czasie dokonywania zakupu lub wkrétce po, czy wraz z wyrobem
otrzymat komplet ww. dokumentéw a w przypadku stwierdzenia braku zgtosic ten fakt niezwtocznie do
Sprzedajacego. Uzytkownik zobowiazany jest do zachowania Karty gwarancyjnej oraz Instrukcji
montazu, uzytkowania i konserwacji przez okres eksploatacji wyrobu, nie krocej niz przez okres trwania
udzielonej gwarancji.

CO NIE PODLEGA GWARANCJI?

9. Gwarandji nie podlegaja:

A Uszkodzenia mechaniczne, powstate po zakupie wyrobu.

B Uszkodzenia powstate w wyniku montazu i eksploatacji niezgodnych z przeznaczeniem oraz
wymaganiami zawartymi w Instrukeji montazu, uzytkowania i konserwagji.

C Uszkodzenia bedace skutkiem napraw lub ingerencji w konstrukcje wyrobu wykraczajacych poza
normalne czynno$ci montazowe, dokonane przez osoby nieupowaznione przez Gwaranta.

D Uszkodzenia powstate w wyniku zdarzen losowych i klesk zywiotowych takich jak pozar, powddz,
dziatanie wiatru, dziatanie Srodkéw chemicznych iinnych.

E Naturalne zmiany odcienia lub potysku powtoki malarskiej lub powtoki galwanicznej. Celem
zachowania trwato$ci powtok, tazienki w ktorych uzytkowany bedzie wyréb musza posiadac sprawng
wentylacje.

o Uwaga! tazienki wyposazone w sprawna wentylacje uwazane sa za pomieszczenia wiasciwe do

uzytkowania wyrobu. Dla tazienek strumieri objetosci powietrza wentylacyjnego powinien wynosi¢
co najmniej 50 m*/h. Odptyw powietrza z tazienek powinien byé zapewniony przez otwory
wywiewne przytaczone do przewodéw wentylacji grawitacyjnej lub mechanicznej.

o Uwaga! Dlatazienek bezokiennych powinien zostac zapewniony doptyw powietrza wewnetrznego
przez otwory w dolnych czesciach drzwi lub przez szczeliny pomiedzy dolng krawedzig drzwi a
podtoga lub progiem. Przekrdj netto otworéw lub szczelin powinien wynosi¢ 200 cm?.

F Wyroby pochodzace z wystaw ekspozycyjnych.
DO CZEGO UPRAWNIA GWARANCJA?

10. Uprawnienia gwarancyjne przystuguja wytacznie w przypadku zgtoszenia reklamacji w podanych w

punktach 1-6 okresach gwarancyjnych.

Reklamujacy ma prawo do bezptatnej wymiany wyrobu na wolny od wad lub jego naprawy w terminach

podanych w punktach 17 i 18, o ile nie majg zastosowania przypadki wytaczen odpowiedzialnosci

Gwaranta podane w punkcie 9.

. W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa Kupujacemu z mocy prawa przystuguja srodki
ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy. Niniejsza gwarancja nie ma wptywu na srodki ochrony
prawnej wynikajacych z odpowiedzialnosci sprzedawcy za brak zgodnosci towaru z umowa.

Niniejsza Gwarancja nie przewiduje warunkéw naprawy albo wymiany mniej korzystnych dla Kupujacego
niz okreslone w $rodkach ochrony prawnej dotyczacych braku zgodnosci towaru z umowa.
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CO TRZEBA ZROBIC ABY SKORZYSTAC Z UPRAWNIEN GWARANCYJNYCH?

13. Reklamacje nalezy zgtosi¢ w punkcie sprzedazy, w ktérym wyréb zostat nabyty. Obowiazkiem Reklamuija-
cego jest dostarczenie do punktu sprzedazy wyrobu bedacego przedmiotem reklamacji oraz nastepuja-
cych dokumentéw: dowodu zakupu (faktury, paragonu, rachunku) i Karty gwarancyjnej otrzymanej wraz z
wyrobem. Nalezy takze podac Sprzedajacemu przyczyne reklamaciji oraz okolicznosci, w jakich wada
zostata ujawniona.

Wyrdb nalezy dostarczy¢ do punktu sprzedazy w opakowaniu zabezpieczajacym przed uszkodzeniem.

W przeciwnym przypadku ryzyko uszkodzenia wyrobu w czasie transportu ponosi Reklamujacy.
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JAKI JEST TRYB ROZPATRYWANIA REKLAMACJI, CZAS OCZEKIWANIA NA DECYZJE
ORAZ JEJ REALIZACJE?

15. Przedstawiciel Sprzedajacego, przyjmujacy zgtoszenie reklamacyjne, sporzadza protokét reklamacyjny wg
wzoru dostarczonego przez Gwaranta lub inny réwnowazny i przesyta niezwtocznie do siedziby Gwaranta
(fax, e-mail, list polecony - patrz Dane kontaktowe do serwisu Gwaranta) wraz z kopig Karty gwarancyjnej
i dowodu zakupu.

16. Gwarant odbiera reklamowany wyréb, na swoj koszt, z punktu sprzedazy.

17. Gwarant przeprowadza ogledziny reklamowanego wyrobu oraz wykonuije niezbedne préby i sprawdzenia
celem oceny zasadnosci reklamacji. Najpdzniej w ciagu 14 dni roboczych od otrzymania zgloszenia
powiadamia pisemnie (fax, e-mail, list polecony) punkt sprzedazy o wyniku rozpatrzenia reklamacji.

. W przypadku uznania reklamacji (reklamacja zasadna) najpozniej w ciagu 14 dni roboczych od podiecia
decyzji wyrdb wolny od wad dostarczany jest do punktu sprzedazy na koszt Gwaranta. Gwarant zastrzega
sobie prawo wyboru sposobu usuniecia wady, poprzez naprawe lub wymiane wyrobu na wolny od wad.
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KARTA GWARANCYJNA

Reklamujacy moze zada¢ naprawy lub wymiany wyrobu. Gwarant moze dokonac wymiany wyrobu, gdy
Reklamujacy zada naprawy, lub dokonac naprawy, gdy Reklamujacy zada wymiany, jezeli doprowadzenie
do zgodnosci wyrobu zumowa w sposéb wybrany przez Reklamujacego jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztow dla Gwaranta. W przypadku obiektywnego braku mozliwosci naprawy wyrobu lub
jego wymiany, Gwarant zastrzega sobie prawo zwrotu Reklamujacemu réwnowartosci zakupionego
wyrobu.

W przypadku nie uznania reklamacji Gwarant odsyta reklamowany wyréb do punktu sprzedazy niezwtocz-
nie po podjeciu decyzji, jednak w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych. Koszty transportu obciazaja
Reklamujacego.

Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkdéw Gwarant dostarczyt uprawnionemu z gwarancji zamiast rzeczy
wadliwej rzecz wolng od wad albo dokonat istotnych napraw rzeczy objetej gwarancja, termin gwarangji
biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy naprawionej. Jezeli
gwarant wymienit czes¢ rzeczy, przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej.

DANE KONTAKTOWE
DO SERWISU GWARANTA

¢p instalprojekt

niezawodny

INSTAL PROJEKT spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig

INFORMACJE DODATKOWE

W JAKI SPOSOB SKORZYSTAC Z UPRAWNIEN GWARANCYJNYCH W SYTUACJACH

NIETYPOWYCH

Jezeli znajdujesz sie w sytuacji nietypowej, wykraczajacej poza ramy nakreslone niniejsza Karta gwarancyjna
inie wiesz jak postapic aby skorzystac z uprawnien gwarancyjnych - skontaktuj sie z naszym serwisem (patrz
Dane kontaktowe do serwisu Gwaranta). Wspélnie rozpoznamy temat i postaramy sie pomac.

€O ZROBIC PO UPEYWIE OKRESU GWARANCYJNEGO?

Prowadzimy réwniez odptatny serwis pogwarancyjny. Jezeli udzielony okres gwarancji uptynat, mozesz
zwrécic sie do nas z zaistniatym problemem (patrz Dane kontaktowe do serwisu Gwaranta). Postaramy sie
pomaéc w jego rozwigzaniu.

GAWLOWSCY, SCIERZYNSCY SPOLKA JAWNA

Nowa Wies k/Wioctawka
ul. Jana Pawta Il 12a
87-853 Kruszyn

e-mail: serwis@instalprojekt.eu
tel: 54235 59 05 wew. 267
tel. 607 703 842

DATA PRODUKCJI
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